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知乎、知乎：

成长型企业数智化转型，首选哪个云平台？

成长型企业更加青睐轻量级、一体化的云服务平台，因为它能够一站式、全方位解
决采购、制造、营销、财务、人力、办公等业务流程和企业经营问题。平台化、一
体化的用友YonSuite公有云服务不啻为理想之选。

有客户为证：用友YonSuite帮助赛轮集团变餐饮后勤纯手工的线下采购管理，为从
供方、物料到采购的全业务流数字化，实现了社会化采购管理，极大地提升了管理
效率和规范性；用友YonSuite协助同昌服装实现了财务业务一体化管控，降低了应
收账款及坏账比率，为公司管理的改进和全面数字化奠定了基础……

从2019年8月正式发布，到今天占据中国企业级SaaS服务市场第一，用友YonSuite
仅用了短短三年时间。俗话说，三岁看大！用友YonSuite未来可期。

企业级SaaS服务成“新国潮”

今天我们回过头来看用友YonSuite三年的发展，确有很多可圈可点之处，既有鲜明
的时代烙印，也离不开自身的奋斗拼搏，在偶然之中孕育着成功的必然。

我们经常说“以小见大”，用友YonSuite的快速成长折射出了SaaS浪潮的演进与
变迁。Gartner预测，2022年全球SaaS领域的用户支出可能达到1766亿美元，在
整个公有云服务中处于主导地位，并且未来还会保持稳步增长。考虑到灵活性、增
长潜力以及成本等综合因素，越来越多的中国行业用户开始更快地接纳并采用SaaS
服务。弗若斯特沙利文的报告显示，从2017年至2021年，中国SaaS市场的规模从
116亿元扩张至443亿元，预计2022年规模将达到596亿元。与大型企业部署软件
系统时通常要经过漫长的调研、定制开发、交付、培训等过程相比，成长型企业显
然更青睐能够拎包入住的平台与服务。交付快捷、容易上手、维护方便、成本低廉
的SaaS模式成了成长型企业上云的“最佳踏板”。

《IDC中国企业级应用管理（Enterprise
Application，EA)SaaS市场2021年下半年跟踪报告》显示，2021年中国EA SaaS
市场规模为67.8亿美元，预计到2026年将达到183.1亿美金，年均复合增长率为22
%。从三年前开始布局的用友YonSuite踩准了SaaS前进的节奏，顺势而为。用友网
络2021年度业绩报告显示，2021年全年营收89.3亿元，其中云服务业务收入达53.
2亿元，同比增长55.5%，云服务业务订阅ARR达16.5亿元。毫无疑问，云服务已
经成了用友业务增长的压舱石。据用友网络副总裁、中端BG市场运营部总经理傅毅
介绍，三年来，用友YonSuite的客户已经突破了万家，续费率超过80%。包括隐性
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冠军企业、专精特新企业、瞪羚高成长企业等中国中型市场的主流活力企业都是用
友YonSuite的目标客户。这些企业不仅对公有云的接受程度高，而且更愿意通过创
新的数字化、智能化技术，以新的管理方式、经营模式驱动业务的快速成长。

诺方电子是济南市瞪羚企业，全场景YonSuite供应链模块与财务模块一上线，便为
诺方电子带来了价值。得益于业财系统的融合，诺方电子存储在各个系统间的数据
再也不是分散的孤岛、统计也不必放在月底或者年底去做。数据的实时流转使得诺
方电子的数据可视化成为可能，进而支撑诺方电子管理决策以及业务目标的调整。
全场景YonSuite为诺方电子业务、管理层以及员工带来的价值，进一步坚定了诺方
电子后续与用友的合作。

BIP不仅聚合了多种类型的服务，而且实现了对丰富的应用场景、产业链上下游企
业的广泛而深度的社会化链接。“多年来，用友始终秉承‘与客户共同成长’的原
则。”吕建伟解读说，延续这一思路，用友在设计BIP商业创新平台时主要有两个
核心价值考量：对于甲方，也就是中国企业来说，用友希望通过BIP商业创新平台
助力企业快速开展商业创新探索；对于乙方，也就是从中国企业服务产业的角度来
看，用友作为中国企业软件行业最大的领导厂商，有责任通过BIP商业创新平台促
进中国企业服务产业的繁荣，与中国产业、企业共生、共创。

以YonSuite为抓手，用友的愿景是由点及线再到面，打造一个商业生态网络，将中
国独特的区域集群产业网络连成片。“打造好BIP商业创新平台，发展好生态合作
伙伴，与客户共创共赢是用友努力的方向。”傅毅如是说。
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据悉，用友YonSuite新版已经发布了7大新能力，这将是一个重大的转折点。商业
创新平台如何继续延展，SaaS服务如何更好地驱动企业的高质量发展，用友如何深
入引领社会化创新，我们拭目以待。

声明：本文系信软网原创文章，转载请注明出处、作者和本文链接。若违规转载使
用，本网站将保留追究的权利。
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