
智行理财网
信用卡刷积分服务(刷信用卡有积分是不是就安全)

近期，民生、广发、光大等银行宣布，在部分商户和10余家收单机构交易不再累积
积分。

多位受访人士分析称，由于线下商户机具是第三方收单机构布的，有一些商户存在
套现等违规行为，近期监管出拳整治套现和“以卡养卡”等灰色地带，银行此举也
是斩断“羊毛党”利益链，同时缩减积分兑换福利可为银行控制成本。

新京报贝壳财经记者注意到，其实自2017年开始，就陆续有银行开始将部分商户列
入“不累积积分”商户类别。

积分规则调整，银行和收单机构“分手”谁最受伤？业内人士普遍认为受影响大的
是收单机构，正常持卡用户受影响不大。

多家银行的信用卡积分规则调整了

光大银行信用卡中心近日公告称，自2020年11月1日起，将增加不累积积分商户名
单，持卡人在水电煤气缴费类、超市类、加油加气类、交通运输类、保险类商户的
交易将不予累积信用卡积分。同时，部分第三方支付机构受理的交易也不再累计积
分，以商户编码前三位进行识别，涉及的机构包括卡友、拉卡拉、汇付、银盛、海
科融通、点佰趣、中付等19家。

稍早前，广发银行将16家第三方支付机构列入不累积积分商户名单；民生银行也宣
布，不再累积部分POS机收单机构交易产生的积分。

贝壳财经记者对比名单发现，涉及的收单机构基本是行业主流。在央行今年3月公
布新一批支付牌照续展结果后，支付牌照剩余数量为237张。有受访人士称，其中
可以从事银行卡收单业务的仅约60家，而全国性机构仅约一半。此次被银行“分手
”的收单机构多在这约30家全国性机构当中。

事实上，从2017年开始，已经陆续有银行开始将部分商户列入到不计算积分商户类
别，招商、兴业、平安银行等多家银行信用卡中心都调整过积分累计规则或积分兑
换规则。

部分线下场景刷卡积分被取消的同时，一些线上消费积分在做“加法”。如2018年
8月，微信支付宣布开通十大银行信用卡积分服务，通过微信绑定信用卡消费，不
仅有积分实时到账，还能享受实体卡刷卡同等积分福利政策，同时部分银行信用卡
还能享受多倍积分。

剑指“羊毛党”利益链
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为何银行持续调整信用卡积分规则？

易观支付行业资深分析师王蓬博对贝壳财经记者分析称，首先肯定是为了防止“羊
毛党”持续薅羊毛，降低发卡成本；二是配合监管整治套现和以卡养卡等灰色地带
。“线下商户机具都是第三方收单机构布的，不是所有机具都有问题，不过不排除
一些中小机构找不到好商户，在商户审核环节不严，可能就会放进来一些违规者，
主要是套现。”信用卡行业研究人士董峥亦称。

贝壳财经记者此前调查发现，利用POS机套现的相当一部分是“羊毛党”。记者曾
接触到的一位持有MPOS机的个人用户，就主要通过刷卡获取信用卡积分。“我刷
1万元信用卡，钱进入我的储蓄卡，只扣55元手续费，但可以获得1万信用卡积分，
积分可以当钱花，比如有的银行799积分就可以换一杯星巴克咖啡，一杯价格就40
元左右。”

近年来，监管对POS机管理持续加严，套现正是被打击的违规行为之一。今年6月
初，央行发布关于加强支付受理终端及相关业务管理的通知（征求意见稿），剑指
支付受理终端及相关业务风险隐患；8月底，支付清算协会下场清理“代理大军”
，要求从事收单外包服务的机构在备案后才能够进行服务；9月16日，收单外包服
务机构备案系统正式上线，协会同时公布了银联商务、拉卡拉、通联支付等首批60
家成功备案机构名单。

除了让“羊毛党”没“羊毛”可薅外，中国支付网创始人刘刚表示，银行调整信用
卡积分规则也是出于自身利益考虑，一是为了减少积分商品的成本支出，二是降低
信用卡的坏账率，毕竟套现用户太多是比较“缺钱”的。

王蓬博称，调整积分的背景还包括银行用户线上化程度加深，此前是因为希望能够
拓展更多渠道才开放的积分系统，但既然能够通过线上渠道走通流程，对线下的依
赖就会持续降低，刚好又能够配合监管督查方向。

银行、支付机构、用户谁最受伤？

积分规则调整之下，“羊毛党”用户想用虚假交易获取消费积分无疑会受到影响，
不过多位受访者认为，持卡人正常用卡受影响不大。

事实上，在银行缩减积分控制成本的驱动下，部分信用卡积分含金量已在弱化。董
峥举例称，如有的银行积分换取容易了，但以前1000积分能兑换到一只杯子，现在
可能5000积分也换不到。刘刚认为，信用卡的福利和特权仍会不断扩大和开发，但
一定会逐步缩减掉银行认为对其不利的成本支出。
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在王蓬博看来，积分规则调整后，银行降低了成本，支付机构的客户短时间内也不
会降低，因为刚需的原因。记者采访的两家收单机构亦表示，银行并不是现在刚开
始调整积分规则，商户使用机具更看重操作便捷度、费率、刷卡额度等，和用户是
否能获得积分是两个层面的考虑，整体影响不大。

刘刚称，被取消积分合作的支付机构受影响会比较大，在与对手竞争中呈现劣势，
除了套现者会减少使用该机构的POS机外，商户也会转而寻求更具性价比的POS机
。一位业内人士对记者表示，近日有一家银行到其所在单位做信用卡活动，通过对
公手段直接找客户，受益的都是消费者。

两位业内人士向记者表示，现在也是支付机构续牌的关键期，目前200多家支付机
构中，不到20%的头部机构覆盖了大部分市场，一些中小机构虽然拿着牌照，但没
有实际开展业务。“央行之前是对不出错的机构就续牌，后续还要看监管重点，不
排除有一批中小支付机构到期无法续牌。”据央行此前公告，已有30余家机构的支
付许可证被注销。

新京报贝壳财经记者 程维妙 编辑 李薇佳 校对 柳宝庆
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