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从10月30日开始，北京市民查询社保，不用费时费力去窗口排队了，直接通过支付
宝，参保人可一站式查询五险缴费信息、门诊年度医保消费、定点医院等信息、门
诊年度医保消费等信息。这个服务将为1800万参保人提供便利。

据了解，北京市民，不论是城镇职工，还是城镇居民，都可以在支付宝城市服务一
键查询。

具体方法如下：

1、打开支付宝，选择城市服务-社保查询，选择城镇职工，或者城镇居民。

2、已注册用户直接登录，输入自己的身份证号和密码，即可查询自己的参保状态
和五险信息、定点医院、门诊年度医保消费等服务。

3、新用户或者忘记密码的用户，点击“注册”按钮和忘记密码，按照流程提示完
成注册认证，即可查询个人的社保状态和五险缴费信息了。
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