
智行理财网
在澳门刷信用卡(在澳门刷信用卡有什么问题)

【编者按】

《粤港澳大湾区发展规划纲要》要求有序推进湾区金融市场互联互通，加强湾区金
融往来。但目前三地金融往来中的小“痛点”不少。本周开始，《大湾区观察版》
推出“湾区金融观察”系列报道，争取“小切口、大话题”，每期选取大湾区金融
生活中与民生相关的痛点予以报道，我们相信，直面问题有利于问题的解决。（李
艳霞）

香港人骆铭（化名）今年不到30岁，她看中了深圳的创业环境，和同伴一起创业，
在深圳开办了一所外国语言培训学校，但随之而来的个人金融服务需求让她遇到了
不少小“麻烦”。

作为香港永久居民，她发现，港澳居民在内地开立银行账户，“实际操作起来有很
多不方便的地方，需要提供许多资料，而且各家银行说法不太一样。”

随着越来越多的港澳人士在湾区置业、工作，甚至玩手机游戏、在电商平台购物，
随之而来的金融服务需求也日渐增多。

据香港特区政府财经事务及库务局披露，累计在广东省逗留六个月及以上的香港永
久性居民，在2017年年底，估算人数约53万人，当中约四成为25-64岁人群。金融
服务的基础是银行账户，无论进行发工资、存款、买理财产品、买基金，甚至投资
股票，都需要有一个银行账户作为支持。

实际上，从法规而言，港澳居民在内地开户并无限制。2019年，港澳居民通过“代
理见证”可在本地开立内地Ⅱ类、Ⅲ类个人银行账户。不过，若要开立Ⅰ类个人账
户，还需要到位于内地的银行营业网点办理。

但从实操层面看，甚至有的港澳人士制作“攻略”发表在社交平台上，不同银行分
行给的回复有些不太一样。

除储蓄卡，但由于涉及到资本项下开放，港澳居民在内地银行申办信用卡等存在不
小的现实难题。

Ⅱ类户“代理见证”

实际上，为了便利港澳居民在内地工作和生活的金融需求，已经有一些探索性解决
方案出炉。
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首先，是内地中资银行的香港分行“代理见证”开立内地银行Ⅱ类、Ⅲ类个人银行
结算账户。

这一“代理见证”业务在2019年推出，凡是年满18周岁及以上、已开立中银香港
或工银澳门账户的港澳永久居民，可凭本人港澳永久性居民身份证、港澳居民来往
内地通行证，前往当地中行或工行营业网点办理代理见证手续，即可便捷开立内地
Ⅱ类、Ⅲ类个人银行账户。

去年12月，工商银行也在澳门推出“湾区账户通”——见证开立内地个人银行账户
服务，澳门客户在工银澳门可办理工商银行广州、珠海分行的个人Ⅱ、Ⅲ类账户。

央行规定个人银行账户实行实名制，并实行Ⅰ类户、Ⅱ类户和Ⅲ类户分类管理。Ⅱ
类账户有限制，虽可以绑定微信支付、余额宝支付，但其在ATM机每日取现额度为
1000元。但Ⅱ类户主要用于小额，每日结算金额不能超过1万元。

“代理见证”免去港澳居民奔波之苦，因此开户数量增长很快。根据央行广州分行
的数据，截至2020年1月末，港澳居民开立Ⅱ类、Ⅲ类个人银行结算账户9.4万户，
累计交易188.5万笔、金额11.44亿元，绑定移动支付工具账户7.21万户。

港澳居民若要开立内地“全功能”的Ⅰ类银行账户，还需亲自乘高铁、大巴车前往
内地银行营业网点，提交银行所需资料。

期待统一开户指引

“虽然各家银行有规定，但是具体到网点，还是有些不太一样。”骆铭说，希望内
地银行能够给一个行业层面的明确、合理的开立Ⅰ类银行账户的指引。

根据多位港澳人士反馈，香港居民在内地开立银行账户，需要向内地银行提交个人
缴税税单、3个月以内的地址证明（如水费、电费或银行月结单原件），回乡证、
香港身份证，以及已经实名登记的内地手机卡。

但是，不同银行网点的要求不太一样。一位香港保险代理人士表示，“以前开银行
账户不需要税单，但去年开始大部分也要了，学生也要去税局打印无纳税证明后才
可申请。内地手机卡必须要有，银行要现场实名验证。以前有的银行要求提供深圳
住址，现在中国银行、工商银行、建设银行三家大行的一些网点不要求提供住址了
。”

“网上攻略不多，同一银行不同分行网点的说法不同。”骆铭说，有的银行需要在
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内地的工作证明、税单。她之前在一家内地网点开银行账户，要求提交出生地址，
还要精确的门牌号地址。

记者查询各家银行网站，港澳台居民开户的合法证件包括港澳居民往来内地通行证
或港澳台居民居住证，但均没有明确的开户流程。比如，工行表示，除以上法定有
效证件外，银行还可根据需要，要求存款人出具户口簿、护照、工作证、机动车驾
驶证、社会保障卡、公用事业账单、学生证、介绍信等其他能证明身份的有效证件
或证明文件。

去年3月，见证开户在香港推出时，香港金管局前总裁陈德霖说，“下一步，我们
也会与内地探讨进一步简化开户手续和文件的空间。”

一位香港当地银行负责人表示，从个人金融来讲，跨境的开户问题仍受到法规限制
，港澳居民在内地的金融行为需要认证等方面的系统突破，需要与公安系统对接。

尽管存在一些麻烦，港澳居民“北上”需求仍多。根据央行广州分行的数据，广东
省银行机构所有网点均可受理港澳居民持证办理银行开户。2019年，广东省银行机
构为港澳居民开立个人银行结算账户20.89万户。

难办的信用卡

对港澳居民而言，在内地开立信用卡，也并非易事。

多位港澳人士反馈称，在内地办储蓄卡虽略“麻烦”但仍可办下来，境外提款功能
也要专门开通，这在人民币资本项尚未开放的情况下尚可理解。不过，信用卡就较
为难办。

骆铭的学校每季都招生，也要付房租，大额的支付少不了。她说，大额支付不可能
每次只用现金支付，但很难在湾区申请信用卡。香港银行的Visa、Mastercard国际
信用卡在内地不能使用。在香港的银行申请的银联卡，还款也不是很方便。“我在
深圳的两家银行有储蓄卡，但是信用卡一直没办下来。”骆铭说。

据报道，各家银行针对港澳人士申办信用卡的条件设置，一般要求单位盖章的工作
证明、收入证明、个人房产、车产等资产证明材料要求，甚至有银行要求提交一定
额度的“保证金”才能给予申请资格。

多位人士反馈，港澳居民在内地银行办理信用卡，实操中需要有一定额度的金融资
产，或要求工作证或房产证，或要银行经理介绍，或有买理财产品，存定期等。“
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关键是很多柜员未必很清楚，交表申请要么被拒收，要么沟通了很长时间也没有结
果。”

上述银行负责人表示，这一障碍主要是港澳与内地在征信信息的分享上目前有法律
上的障碍，个人征信如何保管、防止滥用等基础上做到跨境征信的系统分享，对于
个人的金融便利会带来较大好处。这也可能是港人在内地较难办理信用卡的原因。

去年7月，一家华南股份制银行为港澳人士打开了一扇办理信用卡的窗口。该银行
彼时披露，港澳人士在该行有10万元人民币以上额度的储蓄或者理财资产，并且有
三个月以上的业务往来，可申请该行信用卡。

作为资深“深飘”，骆铭和她的同伴已开始在深圳买房置业。实际上，香港居民“
北上”在深圳等地买房置业早已行之有年。

不过，较为常见的现象是，由于香港房贷利率极低，并且部分银行提供“深圳楼在
香港作按揭”等服务，不少在内地买房居住的香港居民选择在香港的银行办理按揭
贷款。

但这涉及到购汇问题。骆铭的一个同事在香港的南洋商业银行申请贷款，每月月供
还贷需要港元，但她却无法直接在银行购汇还款，每次都必须去银行现场排队购汇
，“我找不到一次可以兑换10万港元的地方”，骆铭说。

一位接近监管的人士坦陈，目前港澳居民在内地的金融需求存在一定政策障碍。比
如，电子支付互联互通仍然存在一定问题，内地支付工具在港澳使用仍存不便，港
澳支付工具在内地的使用方面也存在政策障碍。

特别是，银行账户是金融服务的基础，在跨境汇款、港澳居民在境内购买理财产品
、保险等方面，个人金融服务政策不能满足便利生活圈的要求，这些都有待在大湾
区金融互联互通建设中逐一落地。

更多内容请下载21财经APP
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