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1.正面不变，正面底色不再根据申领人群（成人、中小学生、学龄前儿童）区分；

2.反面在原有的卡号、身份证号、银行卡信息基础上，新增“浙江一卡通”字样、
交通部LOGO和发卡日期等。

功能升级

三代卡是一张银行卡、一张就医卡、一张民生卡。

三代卡在医疗结算、公共交通出行、寺院年票、校园健身、图书借阅等功能的基础
上，加载了金融功能，开通后支持存取现金、转账汇款等服务，实现了养老金、失
业金及其他待遇领取和补贴发放，便于各类社保待遇精准安全发放，提高便民服务
能力。

服务升级

三代卡新增合作银行，提供更多选择，服务覆盖面更广。

在原有杭州及区县市民卡服务网点的基础上，合作银行服务网点增至400余个，为
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市民提供更多选择。

主城区首批上线银行：杭州联合银行、中国农业银行、杭州银行、中国工商银行、
中国邮政储蓄银行、中国建设银行、交通银行、浙商银行。后续还会有招商银行、
广发银行陆续上线。

问：换第三代社保卡要收费吗？

答：无金融功能的社保卡补换成有金融功能的社保卡免费，有金融功能的社保卡丢
失或损坏后补卡、换卡需支付卡费每张15元。

问：如何办理第三代社保卡？

答：您可下载杭州市民卡APP线上办理，卡片直接邮寄到家；如需线下办理，成人
可持本人二代有效身份证件原件至指定合作银行及市民卡服务网点办理，未满16周
岁人员需由监护人持双方有效身份证件原件至市民卡服务网点办理。
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（原标题《权威解答！第三代社保卡（市民卡）如何申领？具体哪些功能？退休前
必须办吗？》。编辑：王佳）
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