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2月2日，我国“一带一路”TOP10影响力社会智库——网经社电子商务研究中心
联合专业数字健康门户数字健康台发布《2022年度中国数字健康投融资数据报告》
。《报告》 显示，2022年中国数字健康融资总额39.2亿元，同比降低80.78%，融
资金额创近五年新低；融资数量40起，同比降低40.03%。

《报告》显示，2022年我国综合医疗有3起融资，分别为微医（10亿人民币）、逸
群海豚（数千万人民币）、邻家好医（亿级人民币）。其中，微医以10亿元人民币
的融资额领跑综合医疗赛道，跃至数字健康领域行业第一。

2022年，投资商更倾向于医疗服务商。从融资事件数行业分布上即可见一斑，排名
第一的是医疗服务商12起（30%），其次为垂直医疗6起（15%）、互联网心理与
医药电商并列4起（10%）。
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二、数字健康行业显智能化不足

数字健康，指开发并利用数字技术普及健康知识及进行相关实践的领域，涵盖物联
网、人工智能、大数据等数字技术在健康管理方面的应用。该概念于2019年10月
最先由世界卫生组织在《数字健康全球战略（2020~2024）》（草案）中提出。

数字健康，因为有了物联网、大数据、人工智能等高科技概念，让业内的期待往往
更高，而事实是，目前看到的很多只专注于渠道分销，并且对供应链的依赖程度极
高。在@紫竹商业评论 看来，数字健康行业显智能化不足。

最简单的例子，当全国大多数人都买不到退烧药和抗原试剂时，就堪比潮水退去时
，这时，市场本可以寄希望于医疗数字健康领域，却让更多人发现，医疗数字健康
行业并未起到基本的大数据匹配作用，当时，如果有数字健康平台，通过自己的核
心技术，迅速形成智能方案，避免囤药挤兑，同时确保发烧的人有退烧药，然而，
没有一个数字健康平台能做到，同时，也没一个数字健康平台有渠道拿到比如东北
制药的库存退烧药，足见数字健康平台的整体实力以及能力。

三、数字健康行业核心竞争力还未显现
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数字健康领域无疑将是最具发现前景的新赛道，但是，在物联网、人工智能、大数
据技术发达的今天，绝对不能还寄托于原来的平台思维——说白了，平台思维就是
做渠道分销商，没有自己的核心竞争力，且对上游依赖极强，就医、买药，哪怕是
健康管理，渠道都不是稀缺领域，所以，原来互联网平台思维专注于搭建渠道、掌
握消费者的思路，并不适用数字健康领域。

那么，数数字健康领域真正需要的核心竞争力是什么？

@紫竹商业评论 认为，还是应该着力与物联网、人工智能和大数据的应用和再开
发，做名医的看病挂号肯定不会是数字健康行业的前途，前段时间聊起来某个地产
商投资做高端私立医院，说能花钱就能优先看病，其实这都是地产商单方面的想法
，名医数量有限，而医疗是公共事业领域，不可能想像炒当地产一样把名医出诊价
格炒得无限高，所以，这和数字健康行业是同理，垄断名医挂号医院基本不可行。

除了名医所在医疗机构是公共事业性质外，还有一个特点，那就是求医问药的人基
本不是常态化，甚至不能指望培养成回头客，这即是数字健康行业的机遇，也是挑
战，用原来“销售、吸引复购”的传统思维，肯定不是出路，更不用指望靠口碑吸
引客户转介绍这样的古老思维了。医疗机构是稀缺资源，不是你们服务的对象，反
而，求医问药、运动保健的老百姓才是数字健康领域的服务对象，如果单单只想做
平台，那么，可以没有功利心地向客户推荐可选择的医疗、医药、健康服务商，开
发出有公信力的匹配方案，让客户买单，这反而是一个正常的商业逻辑。

做中间商赚便宜钱的时代已经过去，更何况医疗健康领域。
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