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摘要

一、什么是代销

代销即代理销售，顾名思义，就是某机构代理销售其他机构产品的一种中间业务。

二、银行代销：传统渠道之王

银行代销有先天优势：一方面，遍布全国的网点令其他金融机构望尘莫及；另一方
面，凭借渠道和客户优势，银行开展代销业务边际成本低且利润高。

根据合作机构及代销产品种类的不同，银行代销业务有不同的划分。在盈利方式上
，代销收入主要是手续费和佣金分成。

代销业务快速发展背后乱象丛生，银监会出台一系列文件规范代销业务。

三、互联网第三方平台入局：虎视眈眈的挑战者

竞争格局：公募基金销售已步入深水区，保险代理或将成为下一个风口，其他市场
规模较小，还在探索阶段。

以阿里巴巴旗下的蚂蚁系列为例，看互联网第三方平台代销业务的发展路径：第一
阶段：余额宝；第二阶段：一站式平台——蚂蚁聚宝；第三阶段：蚂蚁财富。

资管新规下，互联网第三方平台也代销面临更高的门槛和更严格的监管。

四、未来展望

银行代销：大行依旧称王，某些中小银行或许可考虑主攻代销转型。

互联网第三方平台：从单纯销售向服务转型，依托大数据的智能化、精准化将成趋
势。

其他机构：相似的策略，不同的打法。信托、券商、公募应结合自身特点在渠道和
服务上下功夫。

一、什么是代销

举个形象的例子，代销就好比超市卖商品，超市负责甄选商品、上架销售，但产品
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的质量问题就不由超市负责了，有问题请联系厂家。在金融业的代销业务中，传统
金融机构诸如银行、券商、信托，第三方代销机构如资产管理公司、以蚂蚁金服为
代表的互联网平台等充当的就是“金融产品超市”的角色。

可以说，代销是资产管理行业最简单，也是门槛最低的业务。

既然代销业务看起来如此简单，我们为何要单独撰文来分析这项业务呢？一方面，
曾经岁月静好的代销市场近几年可谓不平静，第三方互联网代销平台的入局正在逐
渐挑战银行渠道之王的霸主地位；

另一方面，代销业务看似简单实则大有学问，最简单的招式练到极致也是绝招。资
管新规下，想要进行资产管理是有门槛的。代销作为门槛最低的业务，面临怎样机
遇和挑战，是否要发展，要怎样发展都是值得研究的话题。

了解代销业务，让我们先从“老大”银行说起。

二、银行代销：传统渠道之王

代销是商业银行与其他金融机构合作最基础的一项业务，可谓历史悠久。

银行开展代销业务有其先天的优势：一方面，银行遍布全国的网点令其他金融机构
望尘莫及，银行客户群庞大且深受客户信赖，产品放在银行会更容易销售出去；

另一方面，凭借渠道和客户优势，银行开展代销业务边际成本低且利润高。以代销
保险为例，有数据显示，2014年银保渠道的平均手续费率在3％-4％之间，这一水
平是银行销售自身理财产品的78倍，如此看来，这种稳赚佣金而基本无需承担风险
的生意何乐而不为呢？

近年来，在经济周期下行、利率市场化推进、互联网金融兴起的背景下，商业银行
形势十分严峻，代销业务成为银行增收的“救兵”。

2015年，多家银行代销业务爆发式增长，交通银行、招商银行、中信银行代销业务
手续费收入增速超过90％，建设银行、民生银行和平安银行增速同样较高，在51％
-65％，利润贡献可观。

究其原因，主要是代销基金和保险表现良好。就基金表现来说，主要是受到股市行
情的带动，而保险表现良好，是万能险产品的预期高收益开始凸显优势，吸引了一
大批稳健理财投资者。
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2016年，保险代销成为银行代销收入的主要发力者。据财经报道不完全统计，在1
2家上市银行中，有9家银行的代理保费收入（手续费及佣金）实现了36％以上的增
幅，民生银行的增幅达到455％，而浦发银行的增幅也达到327.44％，招行的增幅
也有约82％。保费收入增长，一方面是因为保险业务的增长；

另一方面，与各家保险公司调整保费结构也有关。不少寿险公司压缩趸交鼓励期交
，期交业务因为更复杂和销售难度更高，保险公司付给银行的手续费和佣金自然更
高。

2017年开始，银行代销不再像前两年那样风光。2017年上半年，工、农、中、建
四大行代理业务手续费较去年同期均有所下降，四大行共减少了123.15亿元。

究其原因，一是严监管政策下产品已不像前两年那样好卖。2016年银监会出台24
号文规范银行代销业务，“存单变理财”的代销乱象得到一定程度的整治。具体到
业务看，曾经的主力选手“保险”在2017年熄火是代销收入下降的重要原因。随着
保监会接连发文严控中短存续期业务规模和万能险产品，2017年前7个月，主要寿
险公司银保渠道累计实现新单规模保费较去年同期下滑了约1/3。

另一方面，强势崛起的第三方互联网平台也在和银行抢蛋糕，这一点我们第三部分
再详细分析。

由于不同银行对代销业务报告详略情况不同，这里我们仅列举招商银行近几年代销
收入情况供读者大致参考和了解。
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（一）互联网第三方平台代销市场概况

1.在基金市场，第三方互联网平台正在抢占银行代销份额，公募基金销售已步入深
水区

由于公募基金认购门槛低，手续简单，是市场上最正规、而且收益相对稳定的金融
理财产品，客户的接受程度比较高，因此各大平台纷纷布局基金代销。

2018年伊始，腾讯获得基金代销牌照的消息震动了基金业界。要知道，证监会自2
012年到2016年9月共批准107家第三方基金销售牌照，2017年开始审查趋严只放
行一张牌照，腾讯在2018年开年获得该牌照实属不易。依托近10亿微信客户群，
拿到基金代销牌照的腾讯“理财通”一时间成为各大基金公司追逐的对象。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    4 / 4

http://www.tcpdf.org

