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 新型冠状病毒肺炎疫情的发生，让全国人民坚守在家足不出户。但有一批批各行各
业的逆行者们逆流而上，奋战在一线岗位，各司其职抗击疫情，维护着社会的平稳
。

 疫情期间，招商银行成都分行开通绿色金融服务通道，向物资紧张的企业伸出了援
助之手，充分发挥了抗疫工作中金融机构的应尽职责，留下了一幅幅为"逆行者"护
航的动人剪影。

 2月3日，招商银行成都青羊支行行长赵璐璐、区总向勤、运营主管邓益和运营柜
员黄汝为成都市公共卫生临床医疗中心1000余名医务人员完成代发;2月8日，招商
银行成都双楠支行行长李一、运营主管汪蓓、柜员罗理为700余位防疫一线的干警
发放"防疫慰问费";2月10日，招商银行成都武侯支行见习主管李鑫、柜员何熠确保
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武侯区人民医院薪酬按时发放;2月10日，招商银行成都益州大道支行运营主管周琳
、柜员左博方为天府新区海关工作人员送上薪酬的温暖;2月20日，招商银行成都西
安北路支行主管杨莎莎、柜员李梦为科伦大药房、拉萨新博药业、百利药业等医药
企业近2000人完成代发业务。

 2月1日，招商银行成都清江支行运营主管罗静收到长沙分行东塘支行运营主管的
招乎信息，告知其当地财政国库拨付浏阳工信局购买新防控口罩款项已汇至清江支
行客户处，但客户反馈尚未收到，导致口罩无法发货。目前浏阳市各大医院、药店
口罩库存告急，请求协助查询。看到是口罩款，罗静虽未当班，立即多方联系，最
终确认款项处于待清分状态。招行成都分行运营中心作业室主管周路立即响应，与
作业员谭燕一同赴行内进行处理。从得到信息到款项入账，仅耗时2小时，确保了
物资款项的顺利结算。
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 援助捐赠防疫物资

 疫情中，招商银行成都分行的部分客户出于种种原因，有不少坚守在岗。但当下防
疫物资成为市场最紧俏之物，不少客户陷入了物资不足的困境。招行成都分行通过
种种渠道，千方百计采购到一批物资，送到急需的客户手中。
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