
智行理财网
武汉农行信用卡中心(农行武汉分行在哪)

“您好，办我们银行信用卡吗？现在办理赠送XXX喔……”

走在商场通道，以及办公楼附近，是不是时不时可以碰到办理银行信用卡的摊位，
以及说服你办卡的工作人员？

你曾停下脚步办理信用卡么？吸引你去办理的原因是什么？

前几天，蚂蚁金服和富达国际发布的2018《中国养老前景调查报告》里提到了一个
很扎心的数字：1339。

这是一个代表什么的数字呢——在受访的18至34岁之间的年轻人中，平均每人每
月储蓄只有1339元。

根据调查报告，每人至少需要有182万人民币的养老现金储蓄。年轻一代的目标储
蓄更略低一些，但也认为需要163万元才能过上舒适的退休生活。

 图片来源 / 大猫财经

年轻人最核心障碍就是缺钱！攒钱太难。现实很残酷，年轻一代需要承担孩子高昂
的教育费用，父母养老开销，高昂的房价。与上一辈人相比，他们储蓄更少，负债
更多。

年轻一代他们对自己所身处的财务状况还是有一定了解，44%的人认为他们在退休
前不会达到他们足够的储蓄。有三分之二表示他们没有多余的现金可以用于投资。

 图片来源 / 大猫财经

当然还有一个原因，为什么年轻人都存不下钱？花呗、借呗、白条、信用卡，无数
的超前消费方式刺激着年轻人不断买买买，然后等到还款的时候就只能看着自己银
行卡里本就不多的余额被一下清空，于是只能靠信用卡勉强度日。
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有多少人信用卡都还不起了？
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我们可以先来看看央行发布的数据：8月20日，央行发布的《2018年第而
季度支付体系运行总体情况》显示，信用卡逾期半年未偿信贷总额756.67
亿元，环比增长6.35%，占信用卡应偿信贷余额的1.21%，占比较上季度末
下降0.02个百分点。

统计历年数据发现，与2014年的357.64亿元相比，信用卡逾期额度已经翻
番，与2010年相比，增长接近10倍。

 数据来源：央行

从信用卡持有量来看，今年而季度，我国信用卡人均持有数量也达到了历史最高值
——平均每人0.46张，与前一季度相比，增加了0.02张，基本等于每两个人就有一
张信用卡。  

但这一增速还不是最快的，人均持卡量增幅最大的是2017年，增长了0.08张，；若
以13.9亿的总人口计算，等于2017年新增了1.11亿张信用卡。  

为什么2017年大家都疯狂的在办信用卡？

因为国家为扩大内需，在2017年1月1日实施了《中国人民银行关于信用卡业务有
关事项的通知》（简称“信用卡新规”）。

信用卡新规给予了银行信用卡定价的自主权，具有里程碑意义。免息期、最低还款
额、透支利率的放开，改变了之前所有信用卡都只能执行央行统一规定、千卡一面
的局面，为促进银行开展个性化服务、展开差异化竞争创造了空间。

这也是我们四处可以看到办理信用卡的摊位，也常常可以收到各种银行的办理信用
卡的推销的原因之一吧。

小编收到的部分邀请办理信用卡的短信
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银行疯狂挣抢信用卡市场
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央行发话了，各大银行自然也是开足马力，通过多样化的产品和服务，促使自己的
信用卡业务在2017年取得高速增长，而且，金额增速几乎都在大跃进。

数据来源：各行财报

与国有五大行相比，股份制银行的信用卡发展速度更加迅猛。

 数据来源：各行财报

为了信用卡这个巨大的市场，各家银行也是使出浑身解数，积极抢夺线上、线下生
活、支付场景；发力移动支付，融入共享经济，衣食住行各个环节一个都不放过。

消费金融这块大蛋糕不光银行在抢，一些互联网金融公司也想分一杯羹，同样在20
17年，不少网贷公司的业绩实现大幅增长。例如，趣店2017年净利润达到21.64亿
元；微众银行净利润达到14.48亿元；宜人贷净利润达到13.72亿元。同时，2017
年下半年，还出现一波互联网金融公司上市潮：趣店、融360、拍拍贷、乐信等公
司在纽交所或纳斯达克上市。

信用卡俨然正变成一款全民性金融产品。各家信用卡花式营销，不管是粉丝经济定
制卡、承包地铁、机场广告牌，还是瞄准线上获客——流量新贵抖音还是社交巨头
微信的朋友圈、甚至知乎上广告铺天盖地。

很多银行信用卡中心在持续重金做推广，一个重要原因是，银行信用卡业务正成为
转型零售业务主力。

据各大年报显示，工、农、建、中四大行的信用卡贷款余额增速均远远高于同期的
房贷、个贷增速；招商银行2017年信用卡消费交易额29699.92亿元，居同业第一
；招行、建行、工行、交行等的年刷卡交易额均在2万亿元以上；股份行信用卡消
费交易额同比增幅普遍在30%以上，浦发银行更是同比增76.33%，刷卡交易规模
在2017年攀上万亿元。具体来看：

工行信用卡发卡总量依旧第一名，累计发卡量达到了1.43亿张，建设银行
、招商银行分别以1.06亿张和1亿张紧跟其后；

建行信用卡业务实现收入422.42亿元，较上年增长12.20%，主要是刷卡交
易额提升和分期业务发展，相关手续费收入突破300亿元，同比增长超过2
0%；

                                    3 / 8



智行理财网
武汉农行信用卡中心(农行武汉分行在哪)

农行信用卡手续费收入226.9亿元，较上年增加25.91亿元，增长12.9%，
主要是由信用卡分期业务创收；

交行信用卡业务作为转型发展的关键支柱，利润同比增长17%，其中手续
费收入同比增长43%；

招行信用卡实现收入544.51亿元，其中利息收入395.38亿元，同比增长22.
4%，手续费和佣金收入149.13亿元，同比增长31.75%；

中信信用卡业务收入390.65亿元，比上年增长53.17%；其中利息收入85.0
1亿元，比上年增长13.36%，佣金及手续费收入305.64亿元，比上年增长6
9.76%；

光大信用卡营业收入280亿元，同比增长35.66%。

……

天风证券分析师廖志明等认为，信用卡业务贡献零售银行营收半壁江山，卡均收入
和卡资产回报率都在走高。
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监管加强，消费金融更规范

虽然信用卡逾期半年未偿信贷总额在2017年和2018年前两季度大幅增长，但信用
卡整体保持着健康的发展。因为，2017年，逾期半年未偿信贷总额占信用卡应偿信
贷余额的1.26%，占比较2016年末下降0.14个百分点。虽然如此，其背后的超前消
费以及逾期无法偿还的现象很是值得关注。

2018年一季度，该占比进一步下降至1.23%，到了二季度，该占比又进一步下降了
0.02个百分点至1.21%。

但是信用卡的健康发展不代表整个消费金融没有风险。网贷的野蛮生长，影响金融
稳定和社会稳定，不少网贷平台涉及“校园贷”、“现金贷”，暴利、催收不当等
问题，而今年6月以来的P2P爆雷潮，也让人们对网贷的信心受到了打击。  

在2017年下半年，国家出台了一系列规范网贷平台的的措施，比如2017年11月21
日，互联网金融风险专项整治工作领导小组办公室紧急下发通知，要求即日起各级
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小贷公司的监管部门一律不得新批设网络（互联网）小贷公司，禁止新增批设小额
贷款公司跨省（区、市）开展小贷业务。

还有在2017年12月1日，互联网金融风险专项整治、P2P网贷风险专项整治工作领
导小组办公室正式下发《关于规范整顿“现金贷”业务的通知》，明确超过36%年
利率的利息约定无效。还要求对放贷业务的相关牌照者要进行严厉打击和取缔。此
外，还有不得暴利催收，加强风控，保护客户隐私信息等等。  

一波监管潮之后，网贷平台业绩受到冲击。进入2018年一季度，趣店的净利润同比
下滑32%。而网贷之家今年以来发布的网贷行业月报不完全统计发现，截止今年7
月份，网贷行业正常运营平台数量1645家，相比6月底减少218家，行业活跃投资
人数环比下降18.13%，借款人数下降13.79%。 

野蛮的网贷平台被严厉监管，导致大量需求流向银行。回看今年前两季度
银行信用卡发卡量的大幅增长：平均每人0.46张信用卡，已经比2017年底
增长了0.07张，照这样的增长速度，2018年信用卡数量增速很可能再创新
高。
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超前消费与“隐形贫困人口”

 今年，“隐形贫困人口”这个新词出现了，根据网络定义，这一群体“指的是有些
人看起来每天有吃有喝有玩，但实际上非常穷”。而利用信用卡的“超前消费”在
一定程度上助长了这一类人群的壮大。

一些简单的案例：

能买吸尘器就不用扫帚了；

吃完牛油果又要吃藜麦了；

100块钱一张的“前男友面膜”用起来也不心疼；

有健身冲动，就非得去办张年卡。

总之，他们在精致道路上拿出十八般武艺、拼尽全力，朋友圈光鲜靓丽，刷着信用
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卡和花呗、白条等。口袋常常空空如也，“吃土”是常态。

那么，“隐形贫困人口”的现实生活究竟是怎样的？他们会购买高端的化妆品、精
致的日用品、办理健身年卡、参加各类培训班、追求当季世上单品、旅行……通常
只有收到账单，才会反思自己的花钱习惯。

“月底看账单，那叫一个惊悚，好像并没有买什么，但是信用卡、蚂蚁花呗的账单
得好几个月才能还完。”很多网友表示，“自己的确就是网上说的隐形贫困人口，
看起来过得很时尚，其实是穷人一枚，上班这么多年都没有存款。”

对于“隐形贫困人口”，社会问题专家、武汉大学教授尚重生说，这种现象反映了
年轻人善待自己、过品质生活的美好愿望，但他直指“超前消费之风不可长”。

尚重生分析，“隐形贫困人口”折射了当今社会的消费文化，是一种消费从众心理
：

朋友圈里的人在秀咖啡，自己也要买咖啡；

有人发了出国旅游的图片，自己也要去好好潇洒一回；

别人晒了漂亮衣服，自己也要去买几件。

这种现象的根源在于，现在的80后、90后和00后生活在一个物质丰富的时代，区
别于父辈和祖辈，他们没有贫困记忆和草根情结。“虽然我们不提倡像五六十年代
那样没有消费、没有欲望的生活，但‘量入为出’是要遵循的基本准则。”

尚重生教授说，超前消费，最后可能导致入不敷出，甚至违法犯罪行为的发生。因
为人的消费欲望趋于无限，比如有了单车就想要摩托车，有了摩托车就想要小汽车
，而有了小汽车又想要豪华车。而另一方面，收入却是有限的。两者之间的矛盾，
实难调和。

透支消费到底是砒霜还是蜜糖？这个问题得看谁在运用债务、看债务运用者的水平
如何。

让人担忧的是，那些真正透支消费的人，不是因为缺钱花，而是为了那虚无缥缈的
虚荣心，而让自己无法自控。

美国《医学日报》曾刊文：“在购物之前，人们会做出丰富的心理准备，
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伴随着购物过程，人们会自然而然地想象他们在使用这些新物品时的情景
，同时也在设想着未来的新生活，这会产生对未来的美好期许，让人不禁
高兴起来。”

这项研究可以侧面看出，真正使我们快乐的，并不是“购物”带来的，而是我们在
购物时产生的憧憬和冲动带来的。
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花时爽，还时惨！要明白：信用卡逾期，后果很严重！

我们追求美好生活，但所谓“千里之行，始于足下”，还是需要“量入为出”，不
给自己增添太多的负担，“超前”的消费过多了，很容易发生信用卡逾期的情况。
而且我们都知道，信用卡逾期会影响个人征信，进而影响买房以及日后其他的借贷
需求。如要买房，会影响银行放贷。一般银行会参考2年内信用卡的使用情况，在
房贷审批的时候，要求宽松的银行，信用卡逾期一两次、金额不大的不会拒贷，但
是可能会提高利率或者首付比例。

同时还有另外一个要注意的是，部分没有激活的信用卡（白金卡、异形卡等）也会
产生年费，及其容易导致逾期，所以睡眠卡要及时激活或者注销。

 如果信用卡真的不小心出现了逾期还款记录该怎么办?我
们分情况而定：

 一、逾期3天

只有3天算非刻意逾期，3天几乎可以理解为没有逾期发生，因为大多数银行都有一
项容时容服务，而所谓容时就是还款日可以适当延后，通常可以在还款日后延伸2-
9个自然日，只要在宽限期内还款不算逾期。具体的宽限期朋友们可咨询相应发卡
行，由于各银行的入账时间不同，建议不要等到最后的还款时间再进行还款，一定
要提前进行操作。

二、逾期30天

逾期在30天左右，可以尝试与银行交涉，同时将欠款还清。这个时间段内有可能逾
期记录还未上报央行，可以向银行说明情况，求得原谅。但持卡人的说辞一定要可
信，要有说服力。最好就是在你逾期前就和银行说明情况，看看能不能办个分期啥
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的，缓解还款压力。最常见的3种导致逾期的情况，看看你是哪一种：

情况一：自动还款失败，这个可以看责任方，如果是因为银行自身的还款
应用问题，让银行负债。

情况二：信用卡太多，忘记还款了，这就属于自己的原因，建议和银行协
商一下，看看能否挽回一下征信。

情况三：还款时卡号输错，给了别人，这就很尴尬了，但是这种情况的可
能性其实很小的，毕竟还款需要你自己的一个实名信息。

三、逾期90天

找出逾期的原因，是不是年费逾期或被办卡等情况，如果是年费逾期可以继续跟银
行协商，如果是被盗办卡，那就要质问银行了，这个属于刑事案件，因为国家已经
明确保护个人隐私，信用卡开卡必须本人去网点或者专员审核才能激活。

没有任何原因就是没钱导致的逾期了，那就乖乖用卡，按时还款，保持良好的信用
记录，经过24个月后自然会覆盖掉不良信用记录。

四、逾期90天以上

逾期90天以上，那么持卡人一定已经经历了各种还款提醒。有很多人发生逾期的原
因是真的还不上了，还不上就只能坐等逾期吗?当然不是，解决一时的还款压力又
能保护信用记录有很多种选择，最低还款或账单分期是一种方法，如果想节省一些
费用，还可以使用修改账单日的功能，能够延迟还款一个账单周期。

总结：信用卡发生逾期是所有人都不想遇到的事情，但确每天发生在我们身边。随
着我们国家对个人征信的重视和越来越多的场景需要调阅个人征信，维护个人信用
和还款履历是非常重要的。

（来源：易简财经 ）
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